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  دهيكچ
و تفكـر نـاظر    يفـر ياز تحولات به وجود آمده در نگرش به عدالت ك يكي جهينت يميعدالت ترم ظهور

جرم اسـت   طيمتوازن و همه جانبه به شرا كرديرو يميترم عدالت. باشد يهه گذشته مجرم در دو د  به

 ـ   يگر يانجيمانند م ييبزارهابا ا دينما يتلاش م  و  ـد بيبتواند نه تنها منـافع تمـام آس  ـ دگاني از  يناش

 ـهدف تحق. شدن مجرم را فراهم آورد يو باز اجتماع يريبازپذ يها نهيبلكه زم د،ينما نيرا تأم  جرم  قي

تكـرار   از يريشگيدر پ سيپل يها يكلانتر يمشاوره و مددكار ريدوا يگر يانجيحاضر شناخت نقش م

  .باشد يم يكار بزه

با استفاده از روش  يليتحل يفيت مطالعة توصيو از نظر ماه يق حاضر از نظر اهداف كاربرديروش تحق

 راه مؤثرترين و ترين مهم كه آنجا از .استكار  با مطالعه دو گروه بزه يدانيو كار م يو اسناد يا كتابخانه

 ـيترم عـدالت  رامـون يپ ينظر يمبان به يابيدست و آشنايي براي  ـم نقـش  و يم  ـ يگـر  يانجي  در سيپل

 حوزه نيا در شمندانياند آثار و پژوهشگران، هاي نوشته و منابع به رجوع ،يكار بزه تكرار از يريشگيپ

 ـدوا عملكـرد  و آمـار  از ياسناد يبررس و اي كتابخانه روش از استفاده با نيز تحقيق اين در باشد، يم  ري

 انيب ضمن تا است شده تلاش ساله، پنج دوره كي در سيپل يها يكلانتر ياجتماع يمددكار و مشاوره

 يمـددكار  و مشاوره ريدوا يفعل تيوضع و حوزه اين در شمندانياند اتينظر از واضح و دقيق تصويري

 ـم هيپا بر يكار بزه تكرار از يريشگيپ تحقق جهت در يعمل يراهكارها ،ياجتماع  ـ يگـر  يانجي  سيپل

  .رنديگ قرار ليتحل و هيتجز مورد

 ـ يگر يانجيم نقش كه است آن انگريب قيتحق جينتا  از اسـتفاده  بـا  و يمحـور  نـد يفرآ كـرد يرو بـا  سيپل

 را يو مجـدد  شيگـرا  مجرم، ياجتماع و يفرد طيشرا بر يگذار ريتأث امكان با ،يمحل جامعه يها تيظرف
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 ـ شيگـرا  قـدر  هـر  ،نمـود  انيب توان يم يعبارت به و داد خواهد كاهش جرائم ارتكاب در  نقـش  در سيپل

 قـدر  هـر  برعكس و افتهي كاهش مجرم يكار بزه تكرار امكان باشد، يمحور نديفرآ سمت به يگر يانجيم

 تكـرار  امكـان  شود، تمركزم ها پرونده تراكم كاهش و جهينت سمت به يگر يانجيم نقش در سيپل شيگرا

  .نمود خواهد دايپ شيافزا مجرم يكار بزه

  يكار از تكرار بزه يريشگياز جرم، پ يريشگيمحور، پ نديس، فرآيپل يگر يانجيم، يميعدالت ترم :كليدي واژگان

 مقدمه

عدالت ترميمي تفكر جديد در امور كيفري است كه در دهـه هفتـاد مـيلادي بـه علـت      

ي از اجراي عدالت كيفري و سنتي و عـدم توجـه كـافي بـه حقـوق و      مسائل و مشكلات ناش

ابتـدا در كشـورهاي   ديدگان و اجتماع از سـوي دولـت و سيسـتم عـدالت كيفـري،       جايگاه بزه

المللي توسـط سـازمان ملـل متحـد مـورد       سپس اروپا و اكنون در قلمرو بين آمريكاي شمالي

عدالت ترميمي به منظور جبران زيان . توجه جدي قرار گرفته و به رسميت شناخته شده است

تر در پاسخ به جامعه، بازگردان وحدت و هماهنگي شكسته  ديده و در قلمرو وسيع وارده بر بزه

هـاي مختلـف و خـارج از فرآينـد رسـيدگي در       شده ناشي از ارتكاب جرم با اسـتفاده از روش 

. پـذيرد  طرافيـان انجـام مـي   ديـده، اقـوام، خويشـان و ا    كار، بزه محاكم كيفري و در حضور بزه

عدالت ترميمـي بـر آن اسـت كـه دو طـرف درگيـر در جـرم را در فرآينـد رسـيدگي          بنابراين 

گري موجب قضازدايي شود و تا جـايي كـه امكـان     با ابزارهايي مانند ميانجي مشاركت دهد و

ديـدگان احسـاس    دهـد كـه بـزه    تحقيقات انجام گرفته نشـان مـي  . دارد متهم را تعقيب نكند

دهنـد و   رضايت بيشتري از رويكرد عدالت ترميمي نسبت به فرآيند رسيدگي رسمي نشان مي

ديـده و جبـران خسـارت ناشـي از      از سوي ديگر مجرمين تمايل زيادي در رودررو شدن با بزه

گـري و جبـران خسـارت     دهند كه شايد حضور مجرم در جلسه ميانجي ارتكاب جرم نشان مي

ديده و فضاي جمعي حاكم بر جلسه رسيدگي تأثير مهمي بر  ت بزهديده و آگاهي از مشكلا بزه

شـود متهمـان و    اين امر موجـب مـي   .بازگشت مجرم به جامعه و عدم تكرار جرم داشته باشد

كساني كه براي اولين مرتبه مرتكب جرم شوند از برچسب مجرمانه رهايي يابنـد و در همـان   

ت او بـا هـم توافـق كننـد و موضـوع بـه       دادسرا در صورت فقدان شاكي خصوصي و يا گذش

دادگاه كشيده نشود و زمينه براي برگشت او به جامعه فراهم شود و همچنـين باعـث كـاهش    

گردد كه وي زودتر بـه خواسـته خـود     ديده نيز باعث مي شود و در مورد بزه ها مي حجم پرونده

 .هاي او هم كاهش يابد رسيده و هزينه
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 يري ـجرائم تعز ررا د »گري ميانجي« موضوع 82در ماده  ديين دادرسي كيفري جدئآ قانون

كـه گذشـت    جرائمي هسـتند  ايقابل گذشت و  غالباً مئجرا نيا. كرده است مطرح 8، 7، 6درجه 

و  هـا  امر موجب كاهش تراكم پرونـده  نيا. است ثرؤجرم م فيشاكي يا مدعي خصوصي در تخف

 يبـاز اجتمـاع   عيتسـر  يبرا نهياهم شدن زمو در مورد متهم باعث فر دهيد بزه يها نهيكاهش هز

 رهي ـبه عنوان متمم در مورد جرائم خشـن، قتـل و غ   توان يرا م وهيش نيالبته ا. شود يشدن او م

 ـد از ارتكـاب جـرم را در بـزه    يناش يو معنو ياز خسارات ماد يا انجام داد تا بخش عمده  دگاني

 ـا ياسـلام  يجمهور يامانتظ يرويقانون ن 4از ماده  8برابر بند . جبران نمود از  يريشـگ يران پي

 ـ  باشـد  يم ـ سيپل ياصل فياز وظا يكياز تكرار جرم  يريشگيجرائم و به تبع آن پ بـا   سيكـه پل

 ـنما يريتلاش دارد تا از تكرار جرم جلـوگ  يقانون يسازوكارها رياعمال نظارت و كنترل و سا . دي

 قي ـدر دادسـرا از طر  يدگيقبـل از رس ـ  ييقضـا  يهـا  از پرونـده  يم ـيراسـتا، بخـش عظ   نيدر ا

كـه در سـاختار    ياجتمـاع  يمشـاوره و مـددكار   ري ـدوا يگـر  يانجي ـو بـا م  سيپل يها يكلانتر

از  يگـر  يانجيم اي يميعدالت ترم كرديرو. شود يشده است، حل و فصل م ينيب شيپ ها يكلانتر

در قبـل   يفريك ياز دعاو ياريدر حل و فصل بس تواند يم سيپل يمشاوره و مددكار ريدوا يسو

 ـاز ز يا داشته و موجبات جبران بخش عمـده  ينقش اساس يدگياز مرحله رس و خسـارات   هـا  اني

بتواند با اقدام مناسب  سيپل رسد يوصف به نظر م نيبا ا. ديرا جبران نما دهيد بزه يو معنو يماد

 نقـش  شـناخت  هـدف  بـا  حاضـر  مطالعـه  لـذا . را كـاهش دهـد   يكار به تكرار بزه شيگرا نهيزم

 تـوان  يم ـ كـه  دينما يم مطرح را هيفرض نيا ،يكار بزه تكرار از يريشگيپ در سيپل يگر ينجايم

  .ساخت محقق سيپل يگر يانجيم  هيپا بر را يكار بزه تكرار از يريشگيپ

 ضرورت و تياهم -1

 ـ در يمحور جامعه كرديرو بر تمركز با سيپل كه يطيشرا در   ميسـه  و دادن مشـاركت  يپ

 است، جرم از يريشگيپ در يواكنش شيپ و يجابيا اقدامات و ها تيمأمور ودبهب در جامعه نمودن

 يريشـگ يپ از نـوع  سـه  در و ثالـث  و هيثانو ن،ينخست يريشگيپ سطح سه هر در دينما يم تلاش

 نينـو  كرديرو در نيبنابرا. دينما فاءيا را ييها نقش قانون چارچوب در ياجتماع و يوضع ،يفريك

 ـتغ با ر،ياخ دهه كي در خود  در ياجتمـاع  يمـددكار  و مشـاوره  ري ـدوا يانـداز  راه و سـاختار  ريي

 طيمح ـ بـر  يگـذار  ريتـأث  با جرم از يريشگيپ قالب در را خود يها برنامه ،يانتظام يها يكلانتر

 خسـارات  ميتـرم  در يگر يانجيم مهم، يها برنامه نيا از يكي. دينما يم دنبال ياجتماع و يفرد

 ـد بزه بر جرم وقوع از يناش يمعنو و يماد  در يدگيرس ـ از قبـل  سـازش  و صـلح  حصـول  و دهي
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 يدارا يگـر  يانجي ـم دهد يم نشان مطالعات. باشد يم يدگيرس مراحل در يحت و يفريك محاكم

 ـا ايآ نكهيا اما. باشد يم جرم از رانهيشگيپ يامدهايپ  محقـق  سيپل ـ يگـر  يانجي ـم در هـدف  ني

 شـناخت  بـا  تا دهد يم را امكان نيا حاضر قيتحق نيبنابرا و بوده توجه خور در ر؟يخ اي گردد يم

 تحقـق  يراسـتا  در سيپل ـ يگريانجي ـم در رانهيشـگ يپ امديپ تحقق و حصول طيشرا و ها يژگيو

 .شود برداشته اندك چند هر يگام يسازمان اهداف

  قيتحق نهيشيپ -2

 يلاديم ـ هفتادكه از دهه  يميكرد عدالت ترميدر رابطه با رو ينه مطالعاتيشيبا نگرش بر پ

 يشمندان خـارج يده است، انديمطرح گرد يفريد در امور كيو به عنوان تفكر جد يدر قالب تئور

 و) 2008( 3شـاپلند  نسـون و ي، راب)2009( 2، ماردوسـكا )2002( 1س و مـاكس ول يمـور  ،از جمله

م كرد همه جانبه و متوازن بـه جـر  يرا رو يميدر آثار و مطالعات خود عدالت ترم )2007( 4گزيرابر

مناسـب بـه تمـام     ييدر پاسخگو يفرين در نظام عدالت كيكرد نويك روياند و به عنوان  دانسته

  . اند از وقوع جرم دانسته يناش يو اجتماع يدگان فرديد بيآس

ق خود يدر تحق) 1385( يگردد؛ رهام يها اشاره م از آن يز كه به بخشين يدر مطالعات داخل

ده اسـت كـه   يجـه رس ـ ين نتيران به ايا يفريدر حقوق ك يميعدالت ترم يها نهيتحت عنوان زم

بـر   در جرائم مستحق قصـاص عمـدتاً   يه اشخاص حتياسلام در حوزه جرائم عل يياست جنايس

ق خود تحـت  يدر تحق) 1388(و پارسا  يمعظم. جاد صلح و سازش استيو ا يميه عدالت ترميپا

م، يانـد كـه مفـاه    افتهيجه دست ين نتيبه ا يميعنوان انجمن معتادان گمنام از منظر عدالت ترم

قـانون بـه    ييگرا است و در واكنش يمياد شده منطبق بر عدالت ترميانجمن  يها اصول و سنت

در ) 1387(گـران  يو د يابرنـدآباد  ينجف ـ. م و اصلاح بدل گشته استيفر به ترمياد، كيرفتار اعت

در نظـام عـدالت    ين ـيد يهـا  هبر آمـوز  ين مبتنيالب ل اصلاح ذاتيف و تحليمطالعه خود به توص

تحـت   يا در مطالعـه ) 1382( ياند و غلام ـ ن رابطه پرداختهيدر ا يميران و عدالت ترميا يفريك

 يهـا  و اصول و روش يميارزش حاكم بر عدالت ترم  ها، به ، اصول و روشيميعنوان عدالت ترم

دانـد كـه    يجـرم م ـ  بـه  يسـنت  يكردهايرواء يرا اح يميكرد عدالت ترميآن پرداخته و رو ياجرا

مطالعـات انجـام شـده در حـوزه      رغـم  بـه . ه سهامداران جرم محقق شوديتواند با مشاركت كل يم
                                                           

1. Moris &  Maxvel 

2. Murdocca 

3. Robinson & Shapland 

4. Rodriguez 
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ق حاضـر انجـام   ي ـق مشابه تحقيدر تحقق آن، تاكنون تحق يگر يانجيو نقش م يميعدالت ترم

  .د استين مطالعه در نوع خود، جدينگرفته و ا

 قيتحق ينظر يمبان -3

  يميترم عدالت مفهوم و فيتعار -3-1

ــدالت ــيترم ع ــروش جد يم ــياند دي ــار ،دنيش ــم درب ــرم و  ةه ــمج ــونگ ه ــارة چگ  يدرب

 كيــكــار تمركــز دارد،  كــه بــر بــزه يفــريكپاســخ بــه آن اســت و در واقــع بــرخلاف عــدالت 

ــه جــرم و پ  كــرديرو ــه نســبت ب ــوازن و همــه جانب ــافع همــه  باشــد يآن مــ يامــدهايمت و من

 يدر پ ـ يم ـيعـدالت ترم . دهـد  يمـورد توجـه قـرار م ـ    انـد،  دهيد بيرا كه در اثر جرم آس يكسان

 ـ يشناس ـ جـرم  كـرد يدر رو يفـر يآمـده در نگـرش بـه نظـام عـدالت ك      وجـود  هتحولات ب  هو ب

 هـر . اسـت  افتـه يو توسـعه   جـاد يا ري ـتحول در تفكـر نـاظر بـه جـرم در دو دهـه اخ      يكل طور

اعتــدال  يهــا ظــامدور در ن يهــا در گذشــته تــوان يرا مــ يمــيتفكــر عــدالت ترم شــهيچنــد ر

ــر پا يشــرق ــو ب ــب د هي ــيمكات ــ يو انســان ين ــود، ل ــب  كنيجســتجو نم ــدر قال نهضــت  كي

 يفـر ينظـام عـدالت ك   يدر جهـت اصـلاح و بـازنگر    يعلم ـ هي ـعنـوان نظر  كيو به  ياجتماع

 ـ  گـردد،  يم ـ در غرب و اروپا بر 1970به دهه و  يسـنت  يفـر ينظـام عـدالت ك   ينـاتوان  يكـه در پ

  .آمده است وجود همناسب به جرم، ب ييدر پاسخگو يبازپرور

جـرم خـاص    كي ـدر  يمكه سه ينمودن كسان ريدرگ ياست برا ينديفرآ يميترم عدالت

 ها انيو توجه به صدمات و ز نيينسبت به تع يجمع قياست تا به طر ريپذ دارند تا آنجا كه امكان

است،  ريپذ كه امكان يا اندازهامور، به  دنيو راست گردان دنيو بهبود بخش اميو تعهدات جهت الت

كـه در   يكسـان  ةي ـاسـت كـه در آن كل   ينـد يفرآ يم ـيعدالت ترم). 1383 ،يغلام( ندياقدام نما

برخورد  يچگونگ ةدربار يتا به طور جمع ند،يآ يدارند، گرد هم م يجرم خاص سهم كيخصوص 

. )1384همكـاران،  و  تيرا( ابنديب يحل راه ندهيآ ياز آن برا يجرم و مشكلات ناش جيبا آثار و نتا

علمي  -ترميمي، ابتدا در كشورهاي آمريكاي شمالي، استراليا و زلاندنو به صورت تجربي  عدالت

يا جلسـات گروهـي خـانوادگي، جلسـات يـا       ها نشست گري، در اشكال مختلف آن مانند ميانجي

قـب آن  معمول شـد و متعا ... بخش، اصلاحگر، ترميمي و  شفابخش، درمان هاي يا جرگه ها حلقه

در واقع، نهادهاي مدني و مراجع قضايي و پليسـي  . مورد توجه دكترين و قانونگذاران قرار گرفت

سـازوكار   چـارچوب گروهـي و محلـي و نيـز در     هـاي  اين كشورها سعي كردند در قالـب ابتكـار  
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قضازدايي، اختلافات كيفري سبك را بدون توسل يا ادامـه فرآينـد قضـايي حـل و فصـل كننـد      
 

  ).1381 ،يندآبادابر نجفي(

   يگر يانجيمفهوم م -4

يكي وساطت بـين دو طـرف متخاصـم بـه     : رود در دو معني به كار مي) گري ميانجي( واژه

 يا به منظور رفع اختلاف و ايجـاد صـلح و   ديده منظور عفو طرف متجاوز به وسيله قرباني يا زيان

به سود مجرم و گناهكـار بـه   ) قاضي(پايمردي و وساطت نزد حاكم بين آن دو ، ديگري،  سازش

  .منظور عفو بخشش خطاي او يا تخفيف در مجازات وي

 فاتياسـت كـه فـارغ از تشـر     يا سـه طرفـه   ايسه جانبه  فرآينددر اصطلاح،  يگر يانجيم

كـار بـا حضـور     بـزه  -و متهم  دهيد بزده – يشاك يبر اساس توافق قبل يفريك فرآيندمعمول در 

از  يو مسـائل ناش ـ  هـا  اخـتلاف به منظور حل و فصل  يانجيم اي گر يانجيبه نام م يشخص ثالث

 س،يدر پل ـ يگر يانجيهدف از م). 1377 گران،يو د يابرندآباد نجفي( شود يارتكاب جرم، آغاز م

از تكـرار   يريشـگ يبرشـمرده شـده اسـت و پ    يم ـيعـدالت ترم  ياست كه برا يبه اهداف دنيرس

متناسب با  يمنظور ساختار نيبد. هداف به شمار آوردآن ا نيتر از جمله مهم توان يرا م يكار بزه

مربوطه،  لاتياز تحص رداربرخو يبا كاركنان »يمشاوره و مددكار رهيدا«هدف، تحت عنوان  نيا

 ر،ي ـدوا نيا يكه قضات محترم با علم به توانمند يا است به گونه دهيگرد ليتشك ها يدر كلانتر

تحقـق عـدالت    كـرد يبـا رو  سيپل ـ يگـر  يانجي ـال مرا با هدف اعم ييقضا يها از پرونده يبرخ

  .دهند يارجاع م ريدوا نيبه ا يميترم

  يمياهداف عدالت ترم -5

 ـبـه پد  يچنـد بعـد   ينگرش نو، همه جانبـه و بـه عبـارت    يميترم عدالت جـرم اسـت    دهي

 ـ ختهيتعـادل از هـم گس ـ   يو بازسـاز  ميترم توان يآن را م يو هدف كل  دهي ـد كـار، بـزه   بـزه  نيب

 نيبنـابرا . دانسـت  انـد،  دهي ـگرد يو معنـو  يضـرر مـاد   چـار كه از وقـوع جـرم د   يسانك ريو سا

 ـد بـزه  نيبا بـه مشـاركت طلبـد    دگاهيد نيبر اساس ا بـه منظـور    يري ـگ ميتصـم  فرآينـد در  دهي

كــار در مقابــل  بــزه تيمســئول تيــتقو ده،يــد بــه بــزه يو معنــو يمــاد انيــبرگــردان ضــرر و ز

 ـاز جـرم، حما  دگانيد بيآس  ـفااطر تي  ـ  اني كـار و   بـزه  رشيدر مسـاعدت و پـذ   يو جامعـه محل

و لــذا اهــداف عــدالت  ديــنما يمتــوازن را دنبــال مــ كــرديرو كيــمجــرم بــه آغــوش جامعــه، 

  :نمود انيب ريبه شرح ز توان يرا م يميترم
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هـدف   نيتـر  و مهـم  ابـد يدرصدد آن است آنچه نقض شـده بهبـود    يميترم عدالت - 1

 ).34: 1385 ،يغلام( باشد يم دهيد بزه يها يو دل مشغول هاازيتوجه به ن يـميترم ردـكيرو  در

كـار را بـه مثابـه دو انسـان صـاحب       و بزه دهيد آن است كه بزه يدر پ يميترم كرديرو - 2

 ـد برطرف سـازد تـا از بـزه    دهيد زهـكرامت پنداشته و ترس و دلهره را از ب  ـثانو يدگي  يو هي

جبران خسارت  دگانيد زهـورد بـدر م يـميداف عدالت ترمـاه رــگياز د - 3 .كند يريشگيپ

 ـتعادل و تـوازن م  جاديبه دنبال ا يميترم عدالت - 4 ).12: 1384  ،يسماوات( هاست آن  اني

 ـ و انـد  رفتهيپذ ريأثاست كه از وقوع جرم ت يمنافع تمام كسان  يريبازپـذ  ليتسـه  نيهمچن

اسـت   يم ـيدالت ترمع ـ گرياز اهداف د يكار از تكرار بزه يريشگيجامعه و پ يمجرم از سو

 رهيو غ يهمكاران، جامعه محل ان،يخانواده، دوستان، اطراف نيبنابرا). 42: 1387 ها، يفرج(

  .شود يرا شامل م

  يميعدالت ترم ياجرا اشكال -6

 ـ بزه ده،يد بزه ،كه شامل باشد يم يسه ركن اساس يدارا يميترم عدالت  يكار و جامعه محل

 يم ـيوارد عـدالت ترم ) دادگاه ايدادستان (دولت  اناًياشد، احب ديكه جرم شد يو در صورت باشد يم

  :گردد ياجراء م ريدر اشكال ز يميعدالت ترم يكل طور هو ب گردد يم

 ـ يكلانتر اي يخود قاض يعني: يسيو پل ييقضا يستميس درون -1 و  يابتكـار  صـورت  هب

: يمشاركت ايانتقال  و يضيتفو يميترم عدالت -2 .دينما يم فاءيرا ا يگر يانجيخودجوش نقش م

قانونگذار اعمال عـدالت را همـراه بـا نظـارت بـه افـراد        قياز طر ييقضا ستميصورت س نيدر ا

 ـاز طر يدگيرس ـ فرآيندحل اختلاف كه در  يمانند شورا ؛دينما يواگذار م يو خصوص يقيحق  قي

و  يامعوج ـ كـاملاً  -3 .گردد ينظارت م يميعدالت ترم ياجرابه  باشد، يم يمشاور كه قاض كي

 يهـا  ماننـد خانـه  . بر نحوه اعمال عـدالت نـدارد   ينظارت گونه چيصورت دولت ه نيدر ا: يمردم

 ـو  ريمثل عشا يمردم يها نيئانصاف قبل از انقلاب، آ شـهر در   ياسـلام  يشـوراها در عمـل   اي

  ).23: 1383 ،ينجفي ابرندآباد(از شهرها  يبرخ

  يميعدالت ترم يياجرا يها دگاهيد -7

و  شود ياست كه با وقوع جرم آغاز م يا محور پروسه فرآيند دگاهيد: محور فرآيند دگاهيد -1

نـو مـذاكره و    كي ـ نيو بنـابرا  شود يگرفته م ميتصم ... و يجمع ،يبا مذاكرات به صورت گروه

 شـود  يكمك گرفته م ياز جامعه محل دهيد كار و بزه بزه ينگرش برا نيدر ا. است يجمع ميتصم
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كـار بـه جامعـه     است كـه بـزه   نيچون هدف ا. افتد يدر جامعه اتفاق م يافقو عدالت به صورت 

 ،كـه در مفهـوم عـام    يم ـيعـدالت ترم  دگاهي ـد نيدر ا. شود كپارچهيبا جامعه  بازگشته و مجدداً

و بازگرداندن صلح و آرامش به  دهيد بزه يو صدمات معنو يماد يها آلام و مرض ميهدفش ترم

آگـاه   رشيمنتفع و بـه تقص ـ  فرآيند نياز ا زيكار ن چرا كه بزه ؛دگرد ياست محقق م يجامعه محل

و در  ؛شـود  يم اصلدر او ح يو جامعه محل انياطراف ده،يد نوع ندامت در مقابل بزه كيو  دهيگرد

و بـا   گردانـد  يخودش را به جامعه باز م ده،يد انجام دادن خواسته بزه ايبا پرداخت خسارت  تينها

  .دينما يم يجامعه آشت

 ـاز نـوع مواجهـه و رو   نظـر  نـوع نگـرش، صـرف    نيا در: يمحور جهينت دگاهيد -2  يياروي

از جـرم كـه    ياسـت كـه صـدمات و خسـارات ناش ـ     ني ـمهم ا ،يكار و جامعه محل و بزه دهيد بزه

 سـت يمهـم ن  فرآيندمهم است و  جهينت. است، مرتفع و حل و فصل گردد دهيگرد دهيد بزه متوجه

و  شـود  يتوجه م ـ تيحل مسئله به كم تيفيك يبه جا دگاهيد نيدر ا. )1385 ،يابرندآباد نجفي(

واضح اسـت  . شود يم يتلق تيسازمان مربوطه موفق يهر چه آمار صلح و سازش بالاتر باشد برا

  .است شتريقبل ب تيو گذرا است و احتمال برگشت به وضع قيعم ريغ ياقدامات نيكه چن

 ـب تـوان  يفوق م دگاهيملاحظه دو د با در نگـرش   يم ـيعـدالت ترم  يمـود كـه اجـرا   ن اني

 هيرا محقـق سـاخت و در سـا    يم ـياهداف عدالت ترم توان يو م دينما يم دايمحور معنا پ فرآيند

 ـاول دهي ـد كار و بـزه  بزه نيب تهرف نيتعادل از ب توان يم يجمع ييو ضمانت اجرا يمذاكره جمع  ه،ي

  :گردد ياقدام م ريز يها وهيشمحور به  رآيندف يميلذا در عدالت ترم. نمود ميو جامعه را ترم هيثانو

 ـ ميترم -3؛ يخانوادگ يجلسات گروه -2 ؛كننده و اصلاح بخش درمان جلسات -1  ياختلال

منجر به حصول  يميترم يها نشست. شده است جاديبه دنبال ارتكاب جرم ا يكه در روابط محل

 ـ ونديجهت پ نينمادطرف و جبران خسارت به صورت  كياز  يو واقع ينيجبران خسارت ع  نيب

  .گردد يرفته م نيو اعاده تعادل از ب دهيد كار و بزه بزه

  يميعدالت ترم يها برنامه -8

 منظـور  بـه  دهي ـد كـار و بـزه   بزه نيب يگر يانجيم -1 :عبارتند از يميترم عدالت يها برنامه

 زگردهـا يم ايو  ها پنل -3 ؛تبادل آراء يها نشست همان اي كنفرانسي -2 ؛دهيد خسارت بزه ميترم

از جـرم   يفريك يريشگياز جرم در مقابل پ ياجتماع يريشگيپ -4 ؛كار بزه ده،يد بزه يها تأيبا ه

  ).1383 ،يابرندآباد نجفي(
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  كشورها ريسا در يگر يانجيم -9

اولـين  . گـردد  گري محسوب مـي  كانادا كشوري پيشگام در زمينه عدالت ترميمي و ميانجي

كار جـوان كـه    بود كه طي آن به چند بزه 1974اين كشور در سال  گري در نمونه رسمي ميانجي

ديـده و بـا توافـق     متهم به جرم تخريب شده بودند، اجازه داده شد تا با حضور يك ميانجي و بزه

 1976در سـال  . يكديگر طرحي را براي ترميم و بازسازي اموال تخريب شده به اجراء در بياورند

ل اجـراي قـوانين در وزارت دادگسـتري ايالـت متحـده آمريكـا       با ترغيب و تشـويق اداره تسـهي  

گري كيفري با سرعت زيادي در  هاي عدالت همسايگي اعمال گرديد و به دنبال آن ميانجي مدل

انجمـن،   313به طوري كه در حال حاضر برابر آمارهـاي موجـود بـيش از    . اين كشور رشد نمود

شمار اين موارد در اروپا به بيش . پردازند گري مي جينهاد، سازمان در آمريكا به ارائه خدمات ميان

گردد، كه از اين ميان حدود چهارصد برنامـه و طـرح در    از هشتصد برنامه و طرح و نهاد بالغ مي

طرح و برنامـه در انگلسـتان فعـال     43طرح در نروژ  44برنامه و طرح در فرانسه و  130آلمان و 

گري در كشورهاي نيوزلنـد، اسـتراليا، ژاپـن، آفريقـاي      انجيهاي مي علاوه بر اروپا، مدل. باشد مي

گري  هاي ميانجي برنامه ).Rossner, 1999(آيند  جنوبي نيز به خوبي شناخته شده و به اجرا درمي

شـوند كـه هـم از     به عنوان بارزترين نماد عدالت ترميمي، حوزه وسيع و ناهمگوني را شامل مـي 

مطالعات متعدد در كشورهاي مختلف حاكي از . اند ار گستردهحيث فراواني و هم از حيث تنوع بسي

گري در زمينه جرائم اطفال گسترش  گري در جرائم بزرگ به اندازه ميانجي اين است كه ميانجي

پيدا نموده و بسياري از جرائم مانند سرقت، جرائم خشن مانند سرقت مسلحانه، جرائم خانوادگي، 

گري حل و فصل گرديده، داراي آثار  ز كه از طريق ميانجيتجاوزات جنسي و حتي جرائم قتل ني

نشست ترميمـي در نظـام عـدالت كيفـري     . )Umbreit, 1998(و نتايج اثر بخش نيز بوده است 

هـاي سـني،    كاران در همـه گـروه   مناطق مختلفي از جهان، نسبت به اكثر جرائم و نسبت به بزه

اي نـو بـراي اعـلام     اين برنامه، به عنـوان شـيوه  اي  كاربرد عمده. مورد استفاده قرار گرفته است

كاران نوجوان در بريتانيا، توسـط افسـر پلـيس، تيمـز ولـي، بـه عنـوان         هشدارهاي پليس به بزه

هشداردهي ترميمي مورد آزمايش قرار گرفت و در حال حاضر اكثر نيروهاي پليس در بريتانيـا از  

توانند بـه زنـدان    دستگيرشدگان كه مي .)Young & Goold, 1999(كنند  اين شيوه استفاده مي

هاي مناسـبي بـراي برخـورداري از فرصـت دريافـت يـك        فرستاده شوند، در برخي موارد، گزينه

. آيد تا در نشست ترميمي شركت كنند از آنان دعوت به عمل مي. شوند هشدار ترميمي، تلقي مي

ديدگان و  كاران و بزه اي خانواده بزهديدگان، اعض كاران، بزه بزه: حاضران در اين نشست عبارتند از
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هـاي عـدالت    ديده در اجراي برنامه كننده آموزش ها و همچنين يك تسهيل ديگر خويشاوندان آن

حل است  هدف كلي چنين نشستي، دستيابي به يك راه. ترميمي؛ مانند يك افسر پليس و يا غيره

ضرر و آسـيبي كـه ناشـي از رفتـار     كه از طريق آن، بزهكاران به جبران واقعي و جبران نمادين 

كـاران   از طريق فرآيند مذكور، زمينه براي بازپذيري و ادغام مجدد بزه. هاست، بپردازند مجرمانه آن

هاي اعمـال   نشست ترميمي، عموماً به عنوان يكي از شيوه. شود ديدگان در اجتماع فراهم مي و بزه

پليسـي از جملـه هشـداردهي، شـناخته     هـاي   مفاهيم و اصول عدالت ترميمي در انجـام فعاليـت  

اي از فرآينـد و   شود؛ مخصوصاً شرمساري بازپذيركننده نشست ترميمي كه بـه عنـوان گونـه    مي

ها و تبليغات پليس اشاره دارد، عدالت ترميمي  همان گونه كه فعاليت. شود تشريفات محسوب مي

كند، به اين اميد كه تا اندازه  از اصول شرمساري براي مداخله در چرخه ارتكاب جرائم استفاده مي

  .)Webster, 1999(كاري را متوقف كند  زيادي چرخه دائمي تكرار بزه

 با ها محدوه يبرخ در يميترم تعدال يها برنامه بودن زيآم تيموفق بحث شدن روشن يبرا

 كشـورها  ريسـا  در ها پژوهش و مطالعات يبرخ به يفريك يگر يانجيم يها برنامه ژهيو بر ديتأك

  .شود يم پرداخته

هاي و لاكو، روني، كاپرتا و بونتا در كانادا اعـلام   گراني به نام پژوهش 2000در سال 

هـاي عـدالت ترميمـي، نظيـر      كننـده در برنامـه   كردند كه آمـار تكـرار جـرم افـراد شـركت     

گري نسبت به گروه مقايسه شده در دستگاه عـدالت كيفـري، تفـاوت معنـاداري را      ميانجي

درصد بود، كه رقم  37درصد در مقابل  12اين آمار . Umbreit & Vos, 2001)( دده نشان مي

مطالعـات نوجنـت و پـادوك در سـال     . بيشتر مربوط به سيستم عدالت كيفري سنتي بوده اسـت 

كننـدگان در   در انگلستان تفاوت معناداري را در مورد آمار تكرار جرم در رابطه بـا شـركت   1995

كننـدگان در   درصـد در مـورد شـركت    8/19ايـن آمـار   . دهد ي نشان ميهاي عدالت ترميم برنامه

درصد تكرار جرم در مورد مشمولين دادرسي كيفري عـادي   1/33گري كيفري در مقابل  ميانجي

تـري را   گري كيفري جـرائم كـم اهميـت    كننده در ميانجي علاوه بر اين گروه شركت. بوده است

هـاي   مطالعات ديگري كه در زمينه برنامـه  Nugent & Poaddock, 1995).(تكرار كرده بودند 

انجام گرفت، نشان داد تكـرار جـرم    1986گري توسط اشنايدر به سال  عدالت ترميمي و ميانجي

هاي تعليق مراقبتي و كساني كه مشمول  گري و مشمولين برنامه هاي ميانجي در مشمولين برنامه

ادي دادرسي كيفري محاكمـه و مجـازات شـده    ها واقع نشده و در مسير ع يك از اين برنامه هيچ

هـاي   كسـاني كـه در برنامـه   % 53داد كه پس از سي ماه نظـارت و پيشـگيري،    بودند، نشان مي
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ايـن  . گري شركت كرده بودند، در طول اين مدت دوباره مرتكب تكرار جرم شـده بودنـد   ميانجي

% 63افـزايش و  % 10بودنـد   هاي تعليق مراقبت شركت نمـوده  آمار در مورد كساني كه در برنامه

گري احاله شده بودنـد، امـا در    هاي ميانجي گروه سومي نيز به برنامه. داد تكرار جرم را نشان مي

% 55ابتدا يا در طول گفتگوها از ادامه گفتگو سر باز زده بودند، در طول سي ماه نظارت و كنترل 

  .)Schneider, 1998(آمار تكرار جرم داشتند 

 ـ  بــا رابطــه در هــارتمن و نــگيدول توســطآلمــان  در 2000 ســال در كــه يقــيتحق نيهمچن

 چهـارم  سـه  ،يگر يانجيم كنندگان شركت جرم تكرار آمار كه داد نشان رفت،يپذ انجام يگر يانجيم

  ).Iivari, 2002( اند شده يرسم يفريك يدادرس يعاد يها برنامه مشمول كه است مقابل گروه

  جرم از يريشگيپ -10

 كـاري،  بـزه  مهـار  خاص هدف با كه است غيرقهرآميز تدابير و ها اقدام موعهمج پيشگيري،

 پيشگيرانه اقدام تعريف اين در. شود مي اتخاذ جرائم علل پيرامون جرم، وخامت و احتمال كاهش

 است آن مستلزم پيشگيري واقع در .شود مي اعمال زا جرم عوامل بر كه است قهرآميزي غير اقدام

 ).1229: 1387 نجفي ابرندآبادي،(بگيرد  صورت جرم از اوليه يشناس علت ابتدا كه

 ارائـه  پيشـگيري  از جـامعي  نسـبتاً  تعريـف  1394قانون پيشگيري از جرم مصوب  )1(ماده 

 لازم اقـدامات  و تـدابير  اتخـاذ  و جـرم  وقـوع  خطـر  ارزيـابي  و شناسايي بيني، پيش« :است كرده

 پيشــگيري، انــواع مــورد در. »اســت رمجــ از پيشــگيري آن، كــاهش يــا بــردن بــين از بــراي

 از فراتـر  هـا  بنـدي تقسيم اين .است گرفته صورت مختلف منظرهاي از متفاوتي هاي بندي تقسيم

دارنـد   اشـاره  پيشـگيرانه  مـداخلات  متنـوع  هـاي  جنبه به و هستند نظري صرف هاي بندي تقسيم

 ارتكـاب  از قبـل ( كنشي ونهگ دو به مداخله، زمان معيار مطابق .)30: 1390 نوروزي و ديگران،(

 نخسـتين  دسـته  سـه  بـه  مداخلـه  سـطح  معيار اساس ، بر)جرم ارتكاب از پس( واكنشي و )جرم

 مرتكـب  كـه  افـرادي  بـراي ( سـومين  و )پـذير آسـيب  افـراد  بـراي ( دومـين  ،)افـراد  همه براي(

 )جـرم  ميعمو عوامل به تمركز با( عمومي دسته دو به مداخله قلمرو معيار مطابق ،)اند شده جرم

 گونه سه به كننده مداخله سازمان معيار اساس ، بر)جرم اختصاصي علل بر تمركز با( اختصاصي و

 قضـايي  و )پليس نهاد( ، انتظامي)اجتماعي مسائل در فعال غيردولتي و دولتي نهادهاي( اجتماعي

نظـام  از طريـق سـازوكارهاي   (كيفـري   بـه  مداخله نوع مطابق و) جرم به كننده رسيدگي مراجع(

  ).76: 1386عباچي، (شود  بندي مي دسته) عدالت كيفري
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  جرم از ياجتماع يريشگيپ -11

كاري نقش اساسـي و مسـتقيمي را    ترين عاملي كه در بروز بزه ترين و نزديك ترديد مهم بي

كند، ارادة مجرم است كه گذار از مرحلة انگيزه و تصميم به ارتكاب بزه را تا تحقق كامل  ايفا مي

واقعيت آن است كه دو دسته از عوامل، موجـب بـروز افكـار و ارادة مجرمانـه     . كند وار ميآن هم

دستة اول عواملي هستند كه مثل مشكلات حاد دروني از درون بر افكار و ارادة فرد اثر . گردد مي

دهد، دستة دوم نيز شامل علل و عوامل بيرونـي از قبيـل    گذارد و او را به سمت بزه سوق مي مي

زا و وضعيت فرهنگي، اجتماعي و تربيتي است كه زمينه ارتكاب جرم در  هاي ناسالم و جرم محيط

بنابراين كنترل جرم بدون در نظر گـرفتن عـواملي كـه بـر اراده و انگيـزة      . آورد فرد را فراهم مي

 ).46: 1387بيات و ديگران، (باشد  پذير نمي مجرمانه تأثير داشته باشد عملا امكان

 مجـرم  به دارد، تمركز زا جرم موقعيت بر كه وضعي پيشگيري برخلاف ماعياجت پيشگيري

 جمعـي  و مدار رشد بخشِ دو به خود اجتماعي پيشگيري .پردازد مي او پيراموني محيط و احتمالي

يـك   از )اخلاقي موانع يا( خودكنترلي سازوكارهاي تقويت اجتماعي، پيشگيري در. شود مي تقسيم

 داده آموزش نوجوانان به ديگر، سوي از ديگران با تعامل براي اجتماعي هاي مهارت آموختن و سو

 به جرم از جلوگيري به منجر جامعه، و فرد اصلاح قراردادن هدف با پيشگيري، نوع اين. شود مي

 ديـده  بـزه  كه وضعي پيشگيري برخلاف پيشگيري، از نوع اين ودش مي هميشگي و پايدار صورت

  ).1238: 1387نجفي ابرندآبادي، (است  مدار فرد و مدار رممج است؛ مدار سيبل و مدار

 مـانع  هـا  آن با شناسايي تا هستند كاري بزه خطر عوامل شناسايي صدد در مدار رشد هاي برنامه

 جـرم  سـپس،  و انحـراف،  مرتكـب  را آنـان  و كننـد  رشد نوجوانان و در كودكان عوامل اين تا شوند

 پيشـگيري  مورد در عمومي و كلي هاي آموزش ارائه پي در كهآن از بيش مدار رشد پيشگيري. نمايند

 در و شـده  شناسايي ها در آن كاري بزه خطر عوامل كه از جوانان هايي گروه بر باشد، مردم به جرم از

). اول مرحله پيشگيري جاي به دوم مرحله پيشگيري( دارد تمركز هستند، جرم ارتكاب خطر معرض

 در كه است زايي جرمل عوام كردن خنثي مدار، جامعه پيشگيري از رمنظو گفت توان مي كلي طور به

عواملي همچون خانواده، مدرسـه، گـروه   ). 1263: 1387نجفي ابرندآبادي، (اند  آمده وجود به محيط

هاي جمعي از جمله عوامل محيطي  همسالان، عوامل اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي، بيكاري، رسانه

   .زا يا عامل حمايتي ايفاي نقش نمايند وان عامل خطر يا جرمتوانند به عن هستند، كه مي

  :است زير موارد شناسايي صدد در رشدمدار پيشگيري

 باشد؛ آينده در بزهكاري به آوردن روي نشانه تواند مي كه خطري عوامل -1
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 دهد؛ كاهش را جرم ارتكاب احتمال تواند مي كه حمايتي عوامل -2

 مجرمانـه  يا و منحرفانه فعاليت استمرار از را جوانان يا نوجوانان واندت مي كه كننده قطع عوامل - 3

كننده  توان گفت عوامل قطع به عبارتي مي. )Crawford, 2007: 883() جرم تكرار ترك( سازد منصرف

كاري در سطح سوم يا ثالثيه و با استفاده از شيوه پيشـگيري اجتمـاعي از    ناظر بر پيشگيري از تكرار بزه

گـري در دوايـر مشـاوره و مـددكاري اجتمـاعي       ركز دارد، كـه در ايـن مقالـه، نقـش ميـانجي     جرم تم

 .گيرد هاي پليس در اين سطح از پيشگيري و به شيوه پيشگيري اجتماعي مورد مطالعه قرار مي كلانتري

  جرم از ياجتماع يريشگيپ و يگر يانجيم -12

 ـد بـزه  و كار بزه عنصر دو به يگر يانجيم و محور كار بزه يكرديرو ياجتماع يريشگيپ  بـه  دهي

 ديتأك جرم علل نمودن برطرف و شناخت به طرف كي از ياجتماع يريشگيپ. دارد توجه توأم صورت

 اقـدامات  يمانـدگار  و آمـوزش  ريتأث. كند يم توجه يتيترب مسائل و آموزش به گريد طرف از و دارد

 مناسب يزمان چنانچه پرونده، به يدگيرس فرآيند در. است مناسب طيشرا و فضا وجود مستلزم يتيترب

 طيشـرا  رسد يم نظر به شود داده اختصاص ،يمحور فرآيند كرديرو بر ديتأك با يميترم عدالت يبرا

 بـر  ياخلاق ـ و يتيترب يها آموزش قيطر از جرم از ياجتماع يريشگيپ بهتر چه هر ياثربخش يبرا

 اسـت  ريمخ او گذشت و كار بزه مجازات انتخاب نيب دهيد بزه كه يطيشرا در. باشد ايمه كار بزه يرو

 هـر  مسلماً و دينما يم خود عملكرد از شتريب يشرمسار دچار را كار بزه دوم، كار راه انتخاب صورت در

 يگـذار  ريتأث نيا باشد، شتريب يآشت و صلح جلسه در كار بزه بر گذار ريتأث و نفوذ يذ افراد حضور چقدر

  .است آن دنبال به ياجتماع يريشگيپ در سيپل كه است يا هجينت همان نيا و است شتريب

 ـيتحل يفيتوص ـ ت مطالعـة يماهو از نظر  يق حاضر از نظر اهداف كاربرديروش تحق بـا   يل

 .كار است با مطالعه دو گروه بزه يدانيو كار م يا استفاده از روش كتابخانه

 رامـون يپ ينظـر  يمبـان  بـه  يابيدسـت  و آشنايي براي راه مؤثرترين و ترين مهم كه آنجا از 

 هـاي  نوشـته  و منـابع  بـه  رجوع جرم، از يريشگيپ در سيپل يگر يانجيم نقش و يميترم عدالت

 روش از اسـتفاده  بـا  نيـز  تحقيـق  ايـن  در باشد، يم حوزه نيا در شمندانياند آثار و پژوهشگران،

 يهـا  يكلانتر يجتماعا يمددكار و مشاوره ريدوا عملكرد و آمار از ياسناد يبررس و اي كتابخانه

 ـنظر از واضـح  و دقيق تصويري انيب ضمن تا است شده تلاش ساله، پنج دوره  كي در سيپل  اتي

 يعمل ـ يراهكارها ،ياجتماع يمددكار و مشاوره ريدوا يفعل تيوضع و زهحو اين در شمندانياند

 و هي ـتجز دمـور  سيپل يگر يانجيم هيپا بر يكار بزه تكرار از ياجتماع يريشگيپ تحقق جهت در

  .رنديگ قرار ليتحل
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  ها يكلانتر در ياجتماع يمددكار و مشاوره ريدوا يفعل عملكرد مورد در ها افتهي - 13

هـاي   با توجه به مطالعه و بررسي، آمار عملكرد دواير مشاوره و مددكاري اجتماعي در كلانتري

هـاي متشـكله در    رونـده ساله، حكايت از آن دارد كه ميزان پ پليس در سطح كشور در يك دوره پنج

كاهش بسيار ناچيزي را داشته، لـيكن در   92رغم اينكه در سال  ها به دواير خدمات قضايي كلانتري

ها داراي افزايش است، و از سوي ديگر بـه   تغييرات، آمار پرونده% 2/1ساله با ميانگين  اين دوره پنج

هـاي ارجـاعي بـه دوايـر      تعداد پروندهها،  هاي دواير خدمات قضايي كلانتري موازات افزايش پرونده

تغييرات افزايش پيدا كرده اسـت و همچنـين ميـزان    % 8/1مشاوره و مددكاري اجتماعي با ميانگين

رشـد، افـزايش   % 6/1هاي منجر به سازش در دواير مشاوره و مددكاري اجتماعي با ميانگين  پرونده

هايي كـه تحـت    اي قضايي اعم از پروندهه در اينجا ذكر اين نكته لازم است كه پرونده. داشته است

در ) مرجوعـه (هايي كه با ارجـاع قضـايي    و پرونده 110عنوان جرم مشهود يا موارد اعلامي به تلفن 

هـايي كـه قابـل     شوند، ابتدا وارد دايـره قضـايي كلانتـري و سـپس پرونـده      ها تشكيل مي كلانتري

البتـه  . گردنـد  شاوره و مددكاري ارسال مـي گري با رويكرد عدالت ترميمي هستند به دايره م ميانجي

برخي موضوعات مثل سرقت و جرائم خشن و موضوعات مربوط به مواد مخـدر، در ابتـداي امـر در    

و از آن طريق و بـا همـاهنگي رئـيس كلانتـري بـه      ) تجسس و اطلاعات(دواير تخصصي مربوطه 

نمـودار زيـر درصـد    . گردنـد  يارسال م ـ) آگاهي و مبارزه با مواد مخدر(هاي تخصصي مربوطه  پليس

  . دهد هاي سراسر كشور را نشان مي هاي قضايي كلانتري تغييرات ساليانه پرونده

ميانگين % 1,2
تغييرات ساليانه

88
17%

89
18%

90
19%

91
23%

92
23%

92-88هاي قضايي بين سال ميانگين پرونده

  
  1 شماره نمودار
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 هـا  يكلانتـر  ييقضا خدمات ريدوا در متشكله يها پرونده آمار كل مجموع از 1 شماره نمودار

  .دهد يم نشان رشد راتييتغ نيانگيم با را سال هر متشكله ياه پرونده درصد گذشته، سال پنج در

%1,8ميانگين تغييرات 
88
15%

89
18%

90
20%

91
23%

92
24%

92-88مددكاري اجتماعي بين سال ميانگين پرونده هاي ارجاعي به

  
  2 شماره نمودار

 ـدوا بـه  يارجـاع  يهـا  پرونده انهيسال راتييتغ نيانگيم درصد 2 شماره نمودار  و مشـاوره  ري

 در رشـد  اترييتغ نيانگيم% 8/1 يدارا كه دهد يم نشان ساله پنج دوره در را ياجتماع يمددكار

  .است بوده سال هر

88
15%

89
17%

90
19%

91
25%

92
24%

هاي منجر به سازشميانگين پرونده

ميانگين 

تغييرات%+1,6

  
  3شماره نمودار

 نشـان  سـاله  پـنج  دوره در را سـازش  بـه  منجر يها پرونده راتييتغ درصد 3 شماره نمودار

  .دهد يم نشان سال هر در را رشد% 6/1 راتييتغ نيانگيم كه دهد يم
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87%

6%
7%

88-92

تعداد پرونده هاي قضايي عدم سازش منجر به سازش

  
  4 شماره نمودار

هـاي ارجـاعي بـه     ها، پرونده هاي متشكله در دواير قضايي كلانتري درصد پرونده 4نمودار شماره 

دهـد كـه از كـل     هـاي منجـر بـه سـازش را نشـان مـي       دواير مشاوره و مددكاري اجتماعي و پرونـده 

 در دواير خـدمات قضـايي،  % 87ها،  هاي متشكله در دواير قضايي و مددكاري اجتماعي كلانتري پرونده

نسـبت بـه كـل    % 7، % 13در دواير مشاوره و مددكاري اجتماعي رسيدگي شده است كه از ايـن  % 13

تـوان   ليكن با يك نگاه ديگـر مـي  . اند منجر به سازش نگرديده% 6هاي فوق منجر به سازش و  پرونده

يـده  منجر بـه سـازش گرد  % 58هاي ارجاعي به دواير مددكاري اجتماعي  چنين بيان نمود كه از پرونده

هـاي ارجـاعي بـه دوايـر مشـاوره و       ضمناً پرونـده . شود است كه اين مقدار در نمودار زير نشان داده مي

  .دهد هايي با كد اختلاف خانوادگي، حقوقي، نزاع و ساير تشكيل مي مددكاري اجتماعي را پرونده

 

عدم سازش
42%

منجر به سازش
58%

92-88هاي ارجاعي به مددكاري اجتماعي بين سالهاي ميانگين نتايج پرونده

 

  5 شماره نمودار
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 كـل  از كـه  دهـد  يم ـ نشـان  را ياجتماع يمددكار ريدوا در ها هپروند جينتا 5 شماره نمودار

  .است دهيگرد سازش به منجر% 58 ريدوا نيا به يارجاع يها پرونده

 ـ دوره كي در ،يكار بزه تكرار از يريشگيپ در ها يكلانتر عملكرد با رابطه در  از ماهـه  كي

 مطالعـه  بـا  تهـران،  هرش ـ مختلف نقاط در يكلانتر چهار در 1/11/1392 تا 1/10/1392 مورخه

 250 شـامل  گروه هر يمساو تعداد به كاران بزه از گروه دو انهيرا از يستميس اطلاعات و يدانيم

 در يكار بزه از بعد كه يافراد كي گروه. گرفتند قرار يبررس مورد بالا به سال شانزده سن از نفر

 كاران بزه يموارد در و ديانجام سازش و صلح به زين پرونده و گرفتند قرار مشاوره مورد يكلانتر

 زي ـن يتعـداد . شدند يمعرف يستيبهز و) ره( ينيخم امام امداد تهيكم رينظ ربطيذ يها سازمان به

 يشاك گذشت بر ديتأك با جرم يعموم جنبه به يدگيرس جهت داشت، يعموم جنبه جرمشان كه

 تـلاش  بـدون  كـه  دندبو يكسان از نفر 250 شامل دوم گروه و شدند يمعرف دادسرا به يخصوص

 يمعرف دادسرا به يكلانتر ييقضا رهيدا قيطر از ميمستق طور به مشاوره، و سازش و صلح يبرا

 باشند، برخوردار يشتريب كساني طيشرا از شده اشاره مطالعه مورد يها گروه نكهيا يبرا. دنديگرد

 ـ بـه  لازم. باشند هم به كينزد يحدود تا گروه دو يها پرونده موضوعات ديگرد تلاش  يادآوري

 در جرم تكرار آمار يول ،گرفت صورت يكلانتر چهار در گروه دو هياول مطالعات چه اگر كه است

 جينتـا . دي ـگرد اسـتخراج  سـتم يس قي ـطر زا تهران شهر يها يكلانتر كل از ها، گروه افراد مورد

 ـي ماهه شش دوره كي در حاصله  1/4/1393 تـا  1/10/1392 خيتـار  بـه  مطالعـه  شـروع  از يعن

 ـا حـوزه  از خارج گروه، دو هر از جرم تكرار آمار% 30 به كينزد كه دارد آن از تيحكا  چهـار  ني

 صورت تهران شهر از خارج گروه دو از كي هر توسط يجرم تكرار چنانچه و است بوده يكلانتر

 جــزء را آن تــوان يمــ و نبــوده مقــدور نيمحققــ يبــرا آن احصــاء و يآور جمــع باشــد، گرفتــه

 جينتا 1 جدول. نباشد يتوجه قابل آمار رسد يم نظر به كه آورد حساب به قيتحق ياه تيمحدود

  .دهد يم نشان را مطالعه نيا از حاصل

  مطالعه مورد يها گروه در جرم تكرار به مربوط جينتا): 1( جدول

 كه يافراد كل جمع
 جرم تكرار مرتكب

 .اند شده

 بار دو از شيب
 تا 1/10/92 تكرار
1/4/93 

  تكرار بار دو
 1/4/93 تا 1/10/92

  تكرار بار كي
 1/4/93 تا 1/10/92

  كار بزه افراد
 تا 1/10/92
1/11/93 

 يآمار جامعه

   يفراوان درصد يفراوان درصد يفراوان درصد يفراوان درصد

4/8 21 0 0 8/2 7 6/5 14 250 
 مشاوره كار بزه افراد
 يكلانتر در شده

4/26 66 2/5 13 8/6 17 4/14 36 250 
 مشاوره كار بزه فرادا

 يكلانتر در نشده
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 مشـاوره  مـورد  كه يگروه در جرم تكرار مرتكب افراد شود، يم هظملاح جدول در كه طور همان

 ـ از كمتـر  عـدد  نيا. شوند يم شامل را 4/8 معادل يدرصد نفر 21 يفراوان با اند، گرفته قرار  سـوم  كي

  .شوند يم شامل را 4/26 نفر، 66 يفراوان با كه است نشده مشاوره افراد گروه در جرم، نيمرتكب

  يريگ جهينت

گـري   با توجه به مباني نظري اين مطالعه و نظريات انديشمندان حوزه عدالت ترميمي و ميـانجي 

سازي و احساس مسئوليت در  ديدگان از جرم و چگونگي تقويت شرم در جهت تحقق منافع تمام آسيب

حاصـله در وي در جهـت كـاهش ميـل بـه ارتكـاب جـرم،         مجرم و فرآيند بازپذيري مجرم و تغييرات

ها در يـك دوره پـنج    ملاحظه و بررسي آمار عملكردي دواير مشاوره و مددكاري اجتماعي در كلانتري

ساله، ضمن بحث و بررسي راهكارهاي توسعه دواير مشاوره و مددكاري اجتمـاعي بـا رويكـرد عـدالت     

تـوان   كاري را مي تحقق پيشگيري اجتماعي از تكرار بزه گري با هدف ترميمي، مؤثرترين شيوه ميانجي

  :گيري قرار داد در قالب مدل زير مورد تجزيه و تحليل و نتيجه

ميانجيگري 
پليس

فرايند محور

نتيجه محور

مشاركت جامعه محلي

كم

باز پذيري

كيفيت 
مدار

زياد

بخششو شرم سازي 

كمي مدار

صلح 
وسازش

ترميم وسازش

  مدل ميانجيگري پليس وپيشگيري اجتماعي از جرم 
 كي ـ طـول  در ياجتمـاع  يمـددكار  و مشاوره ريدوا عملكرد زانيم از آمده دست به جينتا - 1

 ـدوا بـه  يارجـاع  يهـا  پرونـده  از% 58 زانيم دهد يم نشان ساله پنج دوره  يمـددكار  و مشـاوره  ري

 رشد% 6/1 نيانگيم با متوسط طور به ريدوا نيا و است دهيگرد سازش و مصالحه به منجر ياجتماع

 ارجـاع  انهيسـال  نيانگي ـم. اسـت  دهي ـگرد سازش به منجر يها پرونده زانيم شيافزا موجب انهيسال

 مثبت راتييتغ يدارا شده ادي دوره يط در ياجتماع يمددكار و مشاوره ريدوا به ييقضا يها پرونده

 مطالعـه  جينتـا  نيبنـابرا  .شـود  يم شامل را ييقضا يها پرونده كل از% 13 آن مجموع و بوده% 8/1

 را يرشـد  بـه  رو عملكرد سيپل يها يكلانتر در ياجتماع يمددكار و مشاوره ريدوا دهد، يم نشان

 توانـد  يم سيپل كنيل است، داشته مصالحه نرخ و ريدوا نيا به ييقضا يها پرونده ارجاع با رابطه در

 يبخش ـ اثـر  اقدامات يميترم عدالت كرديرو هيپا بر يمحل جامعه دادن مداخله و ريدوا نيا تيتقو با

 جـرم  و يكـار  بـزه  تكـرار  از يريشـگ يپ منظور به فرد اصلاح و يريبازپذ فرآيند ليتسه جهت در را
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 ـتعز جـرائم  كـه  دي ـجد يفريك يدادرس نيئآ قانون به توجه با كه است يدرحال نيا. دهد انجام  يري

 ـدوا در زي ـن سيپل يگر يانجيم و يدگيرس شمول دانسته، يگر يانجيم مشمول را 8 و 7، 6 درجه  ري

 يم ـيترم يريشگيپ فرآيند در را يشتريب نقش و افتي خواهد گسترش ياجتماع يمددكار و مشاوره

 ـپا بـر  يكـار  بـزه  از يريشگيپ تحقق جهت لذا و داد خواهد ائهار كاران بزه و نيمجرم يريبازپذ و  هي

 يسـو  به مصالحه صرف و يمحور جهينت از حركت ،ياجتماع يمددكار و مشاوره ريدوا يگريانجيم

  .است ريناپذ اجتناب يامر كار بزه يريبازپذ و اصلاح و يفيك و قيعم اقدامات يعني يمحور فرآيند

 تحقـق  در سيپل ـ يگر يانجيم و يميترم عدالت مورد در عهمطال ينظر يمبان ملاحظه با - 2

 در متشكله يپروندها در سازش و مصالحه موضوع كه چند هر نمود، انيب نيچن توان يم آن، اهداف

 نظام نينو يها نگرش و كردهايرو در كنيل بوده، يطولان سبقه يدارا سيپل يانتظام يها يكلانتر

 ـ از دارد، يخيتـار  سبقه نيهم در شهير هك يميترم عدالت بحث در يفريك عدالت  يدارا نظـر  كي

 و باشد يم يفريك محاكم در يدادرس و يدگيرس از قبل سازش و مصالحه موضوع به متفاوت نگرش

 از يناش ـ دگانيد بيآس تمام منافع به نسبت يميترم عدالت كرديرو در متوازن و جانبه همه نگاه آن

 و يمحل جامعه و خانواده ان،يآشنا دوستان، شامل هيثانو دگانيد زهب و هياول دهيد بزه ليقب از جرم وقوع

 از و باشـد  يم ـ يكار بزه تكرار از يريشگيپ و مجرم اصلاح امكان ،يريبازپذ ليتسه و طيشرا جاديا

 هـدف  بـا  ها يكلانتر ياجتماع يمددكار و مشاوره ريدوا در را يگر يانجيم نقش سيپل گريد طرف

 تعامـل  در و يمحور جامعه كرديرو به توجه با كه دينما يم دنبال يطيشرا در سازش و صلح و ميترم

 جامعـه  مداخلـه  و دادن مشـاركت  منظور به مناسب يها تيظرف يدارا جامعه، با هيسو دو و كينزد

 تحت مجرم، بر يگذار ريتأث در را يگر يانجيم اهداف تواند يم كه باشد، يم ها يگر يجنايم در يمحل

 بـا  نيبنـابرا . سـازد  محقـق  يكار بزه تكرار از يريشگيپ جهت در ،يمحل جامعه يريبازپذ و تيحما

 دو ،ينظـر  يمبـان  از ياستنتاج مدل ملاحظه و يميترم عدالت حوزه شمندانياند اتينظر بر نگرش

 در سيپل كه يصورت در. افتي توان يم را ها يكلانتر ياجتماع ريدوا در يگر يانجيم ياجرا كرديرو

 تـراكم  كـاهش  سازش، مصالحه، صرفاً هدف با و يشكل اقدام و جهينت بر تمركز يگر يانجيم نقش

 عـدالت  اهـداف  باشـد،  يفـر يك يدادرس ـ از قبـل  متشكله يها پرونده نمودن مختومه اي و ها پرونده

 عـدم  جهـت  بـه  مجـرم،  اصـلاح  امكان و جرم از دگانيد بيآس تمام منافع نيتأم جهت در يميترم

 ـد بـزه  مقابـل  در مجـرم  تيمسـئول  احسـاس  و يشرمسار معد ،يمحل جامعه مشاركت  عـدم  و دهي

 استفاده با و يمحور فرآيند كرديرو با سيپل چنانچه يول شد، نخواهد محقق ،يمحل جامعه يريبازپذ

 نسبت را جرم از يناش يمعنو و يماد خسارت جبران و ميترم موضوع ،يمحل جامعه يها تيظرف از

 حضـور  در شـده  جـاد يا يفضا در مجرم د،ينما دنبال يماهو نظر از جرم از دگانيد بيآس يتمام به
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 ـد بـزه  و گانيهمسـا  ان،ياطراف دوستان، خانواده، شامل يمحل جامعه  و شـده  يشرمسـار  دچـار  ده،ي

 گـر يد طـرف  از و شد خواهد شتريب دگانيد بزه ريسا و هياول دهيد بزه به نسبت يو تيمسئول احساس

 مجـرم  يريبازپذ امكان آمده وجود به خسارت نيتأم در مجرم و دهيد بزه از تيحما در يمحل جامعه

 مجـدد  شيگـرا  مجرم، ياجتماع و يفرد طيشرا بر يگذار ريتأث امكان با جهينت در و آورده فراهم را

 قدر هر نمود؛ انيب توان يم فوق مدل ملاحظه با لذا و داد خواهد كاهش جرائم ارتكاب در را يو

 جلب و يمحور نديفرآ سمت به يگر يانجيم نقش در ياجتماع يدكارمد و مشاوره ريدوا شيگرا

 هـر  بـرعكس  و افتهي كاهش مجرم يكار بزه تكرار امكان باشد، يمحل جامعه مداخله و مشاركت

 و سـازش  صـرف  سمت به يگر يانجيم نقش در ياجتماع يمددكار و مشاوره ريدوا شيگرا قدر

  .نمود خواهد دايپ شيافزا مجرم يكار بزه كرارت امكان شود، متمركز ها پرونده تراكم كاهش

 يبـرا  را بـر  زمـان  و قيدق يدانيم كار ،ياسناد مطالعه بر علاوه كه كار بزه گروه دو مطالعه

 همـان . هاسـت  يكلانتـر  يمددكار و مشاوره ريدوا تيموفق از تيحكا داشت، همراه به نيمحقق

 قـرار  مشـاوره  مـورد  كـه  يگروه در جرم ارتكر مرتكب افراد شد، اشاره بدان ها افتهي در كه طور

  . اند نگرفته قرار مشاوره مورد كه هستند يگروه در جرم، نيمرتكب سوم كي اند، گرفته

 شده يسپر سال ده از شيب ها يكلانتر در يمددكار و مشاوره ريدوا تيفعال از آنكه رغم به

 و يدولت ـ نيمسئول يبرا هچ يفريك عدالت ستميس يبرا هنوز آن يها تيظرف و ريدوا نيا است،

 و يمحل ـ يهـا  نشسـت  بـا  است لازم. هستند شده شناخته كمتر يمحل جامعه يبرا چه و قضات

 .شود بازگو نيمسئول يبرا ريدوا نيا يها تيظرف يدولت

 افـراد  از ،يمـددكار  و مشاوره ريدوا يور بهره شيافزا و شتريب يساز اعتماد يبرا است لازم

 شـتر يب چـه  هـر  ياثربخش يبرا مناسب ييفضا و شده استفاده نهيزم نيا در مجرب و كارآزموده

 ـآ عمـل  بـه  سيپل ـ يگـر  يانجيم و يميترم عدالت باب در اقدامات  از اسـتفاده  بـا  بتـوان  تـا  د،ي

 .ساخت محقق را يكار بزه تكرار از يريشگيپ اهداف يمحل جامعه يها تيظرف

 كار نديبرآ كه يا گونه به شود، نهينهاد يكلانتر كاركنان همه يبرا يميترم عدالت كرديرو

 ـدوا اقـدامات  است، ممكن موارد يبرخ در. انجامديب ييافزا هم به  اقـدامات  يبرخ ـ بـا  مشـاوره  ري

 ـتقو نيبنـابرا . گـردد  يخنث ـ كـار،  بـزه  سـرزنش  و ري ـتحق ري ـنظ كاركنان ريسا دهينسنج  بعـد  تي

   .باشد داشته را يرشد به رو و مستمر روند ستيبا يم ييگرا حرفه و ييگرا تخصص
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